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Pdés-Venda

SERVIGO POS-VENDA Vantagens do Servico Pés-Venda
i i\ ; |
Prevencéao de uma paragem inesperada
& uJ
S Reparagéo . Recuperagao rapida do investimento inicial

ﬁ g5 Maximizacéao da eficiéncia de produgéo /
operacao e vida util

Diagnosticos Consultoria Atualizagbes
& Manutengao & Modificagdes

Otimizacao dos processos para identificar

{@1? e melhorar problemas

— Ajuda na identificagéo e resolugéo
anutencao
Preventiva de prob|emas

Servico de reparacgao (no local ou na
nossa fabrica)

Proposta, planeamento de intervencgdes
e servigos rapidos

Manutencgéo e substituicao de
Permutadores de Calor de Placas
multimarcas
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Setor de Atividade

A Arsopi Thermal compromete-se a garantir uma qualidade superior,
um servigo orientado para o cliente, com as solugdes mais rentaveis
e adequadas em muitas industrias em diferentes condigdes.

Controlamos todo o processo desde a concec¢ao do produto, a
instalacao, a testagem, a operacao e a manutencao, de acordo
com as necessidades e requisitos operacionais do cliente.

Industria Quimica

u_
é AVAC n’ D EPC
Alimentar -
& Bebidas E\ Marinha

Arsopi Thermal — Creative and friendly. Always.
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Pecas de Reposicdo Genuinas Originais

Q/

A Arsopi Thermal recomenda pecgas de reposi¢ao genuinas
(originais) de alta qualidade que Ihe dao seguranca e estabilidade.

A utilizacao de pecas de reposi¢cao originais garante que os
compostos e as dimensdes sao perfeitamente adaptados para
satisfazer os requisitos de cada cliente.

As pecas reposicao originais estao disponiveis para serem

imediatamente enviadas e asseguram a confiancga na fiabilidade
do servig¢o de Pds-venda da Arsopi Thermal.

Porqué Pecas de Reposicdo ORIGINAIS?

* Resposta rapida

¢ Qualidade original e premium, desempenho e garantia

e Compatibilidade de confianca com o equipamento aplicavel

* Durabilidade a longo prazo para uma vida util de maximo
desempenho

* Excelente relagdo custo-eficacia

Entrega Rapida e Tempo de Instalacao
de Pecas de Reposicao

As pecas genuinas Arsopi Thermal sédo rapidas,
faceis de obter.

Elevado Nivel de Stock em Placas e Juntas
Para envio imediato, a Arsopi Thermal mantém sempre
os elevados niveis de stock das nossas pecas de
reposicao, independentemente do material de que

a placa/junta é composta.

Arsopi Thermal - Creative and friendly. Always.



@ Manutencao Preventiva

A inspec¢ao do equipamento deve ser uma rotina de modo a evitar
qualquer acontecimento imprevisto que possa ter um impacto
significativo na producgéo. Os especialistas altamente qualificados
da Arsopi Thermal realizam uma auditoria ao estado do seu
equipamento e avaliam a necessidade de limpeza, reparagao

ou atualizacao, etc., com o objetivo de propor e implementar

as melhores medidas e solugdes.

* Reducéao do risco de danos no equipamento
* Plano de manutencéao e otimizagao da gestao de custos

e Assegura o funcionamento seguro do equipamento
e a estabilidade da producgéo

* Reducéao do custo e a deterioragdo do equipamento

* Prolongamento da vida util do equipamento

QS Atualizacdes & Modificacdes

Com o funcionamento a longo prazo, a eficiéncia do Permutador

de Calor de Placas diminui, por esse motivo torna-se necessario
alterar o estado e o desempenho do equipamento. Além disso, as
condi¢des de funcionamento mudam ao longo do tempo, o que
implica a necessidade de redesenhar o equipamento para satisfazer
os requisitos de mudanca de processo, condi¢cdes e fungdes.

A Arsopi Thermal oferece uma vasta gama de servigos para levar as
suas operagdes a um nivel cada vez mais elevado, com uma gama
de solugdes, de atualizacdes e modificagcdes que incorporam a mais
recente tecnologia com objetivo de melhorar a produtividade.

e Minimiza o desgaste e os danos

* Prolonga a vida util do equipamento

e Melhora a produtividade e estabilidade através da
otimizacao do desempenho

¢ Otimiza custos operacionais
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; Consultoria

A nossa diligente equipa técnica de manutencao oferece uma
variedade de programas de formagéo que combinam eficazmente
formacao pratica, para melhorar as competéncias da sua equipa
especializada, e um amplo conhecimento de Permutadores de
Calor de Placas. Estao também disponiveis op¢des de formacgao
a medida para satisfazer as necessidades especificas de
determinados produtos, industrias ou aplicagdes.

® Formacgao em segurancga
® Formacgao de operadores

® Formacgao técnica e de manutencgéao

Melhoria da eficiéncia de produgao
Prolongar a vida util do equipamento

Contribuicao para a segurang¢a do equipamento
e seguranca dos trabalhadores

Melhoria da fiabilidade operacional e da seguranca

Reduc¢éo dos custos de tempo de manutengao

Arsopi Thermal — Creative and friendly. Always.



féi Reparacao

Os nossos especialistas reparam o equipamento e podem oferecer
um conjunto de pacotes de servicos standard de acordo com as
suas necessidades.

e Minimiza tempos de paragem

e Maximiza a capacidade de producao

* Prolonga a vida util do equipamento

® Previne danos indiretos e acidentes

* Reduz custos energéticos e operacionais

* Diminui custos de manutengao

ﬁ Diagndstico e Manutencao

Independentemente da industria ou aplicagdo, havera sempre a
necessidade de permutadores de calor de alto desempenho e fiaveis.

Com base na experiéncia adquirida, a Arsopi Thermal ira
aconselha-lo sobre periodos e métodos de manutengao regulares
para manter o nivel de desempenho do seu equipamento, assim
como servigos de manutengdo adequados que mantenham os
custos operacionais baixos. Esta também disponivel um contrato
de manutenc¢éo periddica para o seu equipamento através de varios
pacotes de servigos.

e Manter o funcionamento seguro do equipamento

e Assegurar a fiabilidade operacional e a seguranca

* Prolongar a vida util do equipamento

* Reducéao dos custos operacionais

Os servigcos podem ser executados no local ou na nossa
fabrica de servigos.
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Pacotes de Servicos

A Arsopi Thermal pode oferecer um conjunto de servigos padrao
que podem ser ajustados as suas necessidades.

* Servigo Aqua: Servigo de lavagem com agua, disponivel para
todos os permutadores de calor de placas

* Servigo Xpress-A: Servico AQUA com Teste Hidraulico

® Servigo Super: Servigo de lavagem quimica para todos
os permutadores de calor de placas

* Servigo Xpress-S: Servico SUPER com Teste Hidraulico

* Servigo Premium: Servi¢o de lavagem quimica e teste de liquidos

penetrantes disponivel para todos os permutadores de calor de placas

* Teste Hidraulico: Teste Hidraulico em permutador de calor

de placas

* Beneficiagao da Estrutura: Servico de intervencédo para reparagéao
da estrutura do permutador de calor de placas

Pacotes de Servicos

ESTRUTURA DE SERVIGOS ARSOPI THERMAL Beneficiagdo | \q ;A | XPRESS-A | SUPER | XPRESS-S | PREMIUM |  ENSai©
da Estrutura Hidraulico

Abertura do permutador X X X X
Remocao das juntas X X X X
Lavagem das placas com agua X

Lavagem das placas com quimicos X X X
Teste com liquidos penetrantes (100% das placas) X
Inspecéo visual das juntas X X X
Medicéao e/ou validagao da espessura da junta X
Aplicagéo e/ou colagem da junta X X X X
Execucgao do arranjo das placas X X X X
Inspecao visual da estrutura do permutador X X X
Inspecéo visual das E/S do permutador X X X
Montagem do arranjo de placas no permutador X X X X
Fecho do permutador X X X X
Relatério da assisténcia técnica X X X

Relatério da assisténcia detalhado X
Ensaio hidraulico X X

Beneficiagdo da estrutura

Arsopi Thermal - Creative and friendly. Always.
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Ciclo de Manutencéao Arsopi Thermal
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Medicéo de Aperto

Ensaio Hidraulico
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arsopi-thermal.pt

Portugal Espanha Franca

Sede Delegacio do Pais Basco Delegacdo do Auvergne-Rhéne-Alpes
Rua Senhora da Graga 1212 +34 605 581548 auvergne-rhone-alpes@arsopi-thermal.pt
3730-541 Vale de Cambra basque-country@arsopi-thermal.pt

Portugal

+351256 410 410*

thermal@arsopi-thermal.pt Delegacéo da Catalunha

+34 605 891672
catalonia@arsopi-thermal.pt

Pés-venda & E ! E
Assisténcia Técnica :

+351256 410 413*
aftersales@arsopi-thermal.pt

*chamada para a rede fixa nacional E ™ d

MKT.104.PT.04



